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POLITICA DE CALIDAD

Nuestra politica de calidad se manifiesta en el firme compromiso con nuestros clientes y
partes interesadas, de satisfacer en todo aspecto sus requerimientos y necesidades técnicas,
comprometiéndonos a entregar un servicio que cumpla con sus reglamentos y politicas de
trabajo, apegandonos a las normativas exigidas y directrices de sus procesos, para cumplir
cabalmente con los trabajos de manera efectiva y segura, y llevar a cabo una cultura de

calidad del recurso humano, sostenida en 3 pilares fundamentales:

Honestidad. Desarrollar las diferentes tareas de manera transparente y disciplinada como
parte de la formacion integral de la persona.

Responsabilidad. Trabajar con excelencia los asuntos encomendados, velando por la

efectividad personal y del equipo, en el logro final de resultados.

Compromiso. Llevar a cabo el trabajo de manera productiva y leal a la institucién, ofreciendo

un servicio de excelencia al Cliente.

Ademas como empresa, también nos comprometemos en velar por la mejora continua de
nuestros procedimientos y velar por la seguridad en el desarrollo de nuestras operaciones y

prestaciones para nuestros destinatarios.



